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Amag

Bu politika, Yesas'da gorev yapan glivenlik personelinin davraniglarina iliskin standartlari belirler.
Gvenlik personelinin insan haklarina saygili bir sekilde calismasini saglamak, giivenlik faaliyetlerinin
sinirlarini ¢izmek, guivenlik sorunlar ve catismalarin yénetimi icin uygun prosediirleri tanimlamak ve
insan haklari ihlallerinin sonuglarini belirtmek amaciyla hazirlanmistir,

Giivenlik Personelinin Davranigi

insan Haklarina Saygi

1. Guvenlik personeli, gbrevlerini yerine getirirken uluslararasi insan haklari standartlarina ve
Tiirkiye'deki yasal diizenlemelere uyacaktir.

2. Hicbir sekilde ayrimcilik yapmayacak, fiziksel veya psikolojik siddete bagvurmayacak ve bireylerin
temel hak ve dzglirliiklerini ihlal etmeyecektir.

3. Guvenlik personelinden, tiim bireylere saygili, adil ve profesyonel bir tutum sergilemeleri beklenir.

Giivenlik Faaliyetlerinin Sinirlan

1. Glivenlik personeli, yalnizca gérev tanimlari kapsaminda ve sirketin belirledigi sinirlar icinde hareket
edecektir.

2. Guvenlik faaliyetleri sirasinda asiri gtic kullanimindan kaginilmali ve sadece gerekli durumlarda,
yasal sinirlar icinde miidahale edilmelidir.

3. Personel, sirketin guivenlik politikalarina uygun hareket edecek ve gereksiz miidahalelerden
kaginacaktr.

Giivenlik Sorunlarinin Yénetimi

1. Tim guvenlik sorunlari ve ¢ahsmalar, belirlenmis prosediirlere uygun bir sekilde ele alinmalidir.
2. Catisma durumlarinda, glivenlik personeli bariscil yollarla ¢éziim bulmaya éncelik verecektir.
3. Kritik durumlarda, olayin rapor edilmesi ve gerekli destek birimlerine yénlendirilmesi saglanacaktir.

insan Haklar ihlallerinin Sonuglar

1. insan haklarina yénelik her tiirlii ihlal, Yesas'nun sifir tolerans politikasi kapsaminda
degerlendirilecektir.

2. ihlallerle ilgili kanitlar toplanacak ve olaylar detayli bir sekilde incelenecektir,

3. insan haklari ihlali tespit edilen personel hakkinda disiplin cezalari uygulanacak; gerektiginde
gorevden uzaklastirma, is akdinin feshi veya yasal siirecler baslatilacaktr.

Dokiimantasyon
1. Egitim Kayitlari: Egitim programlarina katim belgeleri ve materyalleri.
2. Performans Raporlari: Glivenlik personelinin izleme ve degerlendirme sonuglar.
3. Sikayet Kayitlari: Sikayetlerin ve sorusturmalarin detayli kayitlari.
4. Disiplin Islemleri: Uygulanan yaptirimlarin ve ilgili belgelerin kayitlari.
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iletisim Bilgileri
Supheli islemleri bildirmek veya KYC politikalar hakkinda bilgi almak icin:

- E-posta: compliance@Yesgold.net
- Online Platform: https://https://www.yesgold.net/hotline
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